Sociaal Medische Zorg

Sociaal Medische Zorg op de polikliniek

ALGEMENE INFORMATIE

Op de afdeling Sociaal Medische Zorg (SMZ)
werken sociaal verpleegkundigen en
maatschappelijk werkers. Zij richten zich
vooral op de sociale en persoonlijke
omstandigheden van patiénten.

Dit in tegenstelling tot artsen en
verpleegkundigen, die zich voornamelijk
bezighouden met onderzoek, behandeling en
zorg.

In deze folder kunt u lezen wat de afdeling SMZ
voor u, als bezoeker van de polikliniek kan
betekenen, hoe u met de afdeling in contact
komt en welke vragen u kunt stellen.

WELKE VRAGEN?

Ziekte en behandeling kunnen extra druk en
veranderingen teweegbrengen in uw
persoonlijke situatie en in uw omgeving.

Er kunnen problemen ontstaan in uw relatie,
thuis, in uw gezin, of op het werk.

De medewerkers van de afdeling SMZ bieden u
en uw partner, familie, vrienden etc.
ondersteuning, begeleiding en verwijzing bij
problemen die in verband staan met uw ziekte
en/of klachten.

Bijvoorbeeld bij vragen over:

o een toekomstige ziekenhuisopname;

e mogelijkheden die thuis geboden kunnen
worden door andere instanties;

e een gecompliceerde thuissituatie;

e psychische en sociale problemen;

e overbelasting door de zorg voor een zieke
partner of familielid (mantelzorg);

e vereenzaming en eenzaamheid.

AFSPRAAK MAKEN?

U kunt, als bezoeker van de polikliniek, zelf
telefonisch contact met de afdeling opnemen.
Ook uw specialist en andere polikliniek
medewerkers kunnen een beroep op de
medewerkers van de afdeling SMZ doen.

SLZ9204/0107

Tijdens het eerste telefoongesprek wordt duidelijk
of het zinvol is om een afspraak te maken.

BEREIKBAARHEID

Op de afdeling SMZ werken:
Anja van Belzen

Joke Davidse,

Willeke van Dijk,

Lenore Eissing,

Everdien Kuipers en

Marjo Lauwereys.

leder werkt voor een bepaald specialisme.

U kunt de afdeling SMZ tijdens kantooruren
bereiken via het transferpunt van het ziekenhuis.
Telefoonnummer 020 512 4601.

Ruimte voor het noteren van vragen:
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